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emeinden spielen eine zentrale

Rolle in der Organisation und Be-

reitstellung von diversen Dienst-
leistungen fiir die Bevolkerung, insbeson-
dere auch im Gesundheits- und Sozial-
bereich. Als sogenannte ,6ffentliche Auf-
traggeber haben Gemeinden bei der
Abwicklung von Beschaffungsvorgingen
die Bestimmungen des Bundesvergabe-
gesetzes (,BVergG“) einzuhalten — zu-
sammengefasst immer dann, wenn sie Lie-
ferungen, Bau- oder Dienstleistungen am
Markt gegen Entgelt einkaufen. Dies gilt
— mit in der Praxis sehr seltenen Ausnah-
men' — auch fiir Fille, in denen Gemein-
den gesetzlich verpflichtet sind, bestimmte
Leistungen bereitzustellen (wie z. B. im
Fall der Schulassistenz nach dem Steier-
markischen SchulassistenzG, nach dem
Gemeinden fiir simtliche Schulen, die in
ihrem Gemeindegebiet errichtet sind, das
entsprechende Assistenzpersonal bereit-
zustellen haben). An der grundsétzlichen
Ausschreibungspflicht &dndert es auch
nichts, wenn die Leistungen nicht aus dem
Budget der Gemeinde bezahlt werden, son-
dern von dritter Seite finanziert werden,
aber die Gemeinde als Auftraggeber auf-
tritt (z. B. im Fall von geforderten Projek-
ten). Bei vielen Auftragsgegenstinden, die
von Gemeinden im Sozialbereich vergeben
werden, handelt es sich um sogenannte
~besondere Dienstleistungen®. Fiir die Ver-
gabe dieser Art von Dienstleistungen gel-
ten gemiB §§ 151 ff BVergG eigene (teil-
weise erleichterte) Verfahrensvorschriften.
So ist etwa erst ab einem geschéatzten Auf-
tragswert von EUR 750.000,00 von einem
Verfahren im Oberschwellenbereich aus-
zugehen (wihrend der Schwellenwert bei
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sKklassischen® Dienstleistungen aktuell bei
EUR 221.000,00 liegt).

Kein Billigstbieterprinzip

Wenn Gemeinden als 6ffentliche Auftrag-
geber Vergabeverfahren nach den Be-
stimmungen des BVergG abwickeln, spie-
len sie eine wichtige Rolle, um Sozial-,
Regionalitits- und Nachhaltigkeits-
aspekte zu starken. So konnen Gemein-
den etwa insbesondere durch die entspre-
chende Gestaltung von Eignungs- und
Zuschlagskriterien einen bedeutenden
Einfluss auf die Einbeziehung dieser
Aspekte bei der Vergabe von 6ffentlichen
Auftragen nehmen (bei denen tendenziell
sehr hohe Volumina abgewickelt wer-
den). Weiters haben es offentliche Auf-
traggeber in der Hand, durch eine ent-
sprechende Gestaltung der Gewichtung
zwischen Preis- und Qualitatsbewertung

bei offentlichen Ausschreibungen einen
Beitrag zur Auflosung von durchaus be-
stehenden wirtschaftlichen Zielkonflik-
ten zu 16sen: Nicht immer bieten die
preislich giinstigsten Angebote die beste
Gesamtlosung sowohl fiir die Gemeinden
als Auftraggeber als auch die Bevdlke-
rung. In diesem Sinn sieht das BVergG
fiir einen GroBteil der Ausschreibungsge-
genstdnde auch verpflichtend vor, dass
Auftrage nicht an den Bieter mit dem
glinstigsten Preis (= ,Billigstbieterprin-
zip“), sondern an den Bieter mit dem
stechnisch und wirtschaftlich giinstigs-
ten“ Angebot (= ,Bestbieterprinzip) zu
vergeben sind. Zusammengefasst bedeu-
tet das, dass neben dem Preis im Rahmen
der sogenannten Zuschlagskriterien auch
entsprechende Qualitdtsaspekte zu be-
riicksichtigen sind. Dabei bietet es sich
insbesondere an, die Qualitit einer ange-
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botenen Leistung von Bietern in Konzep-
ten darstellen zu lassen, die nach
bestimmten, vorgegebenen Kriterien be-
wertet werden.

Bei der Vergabe von bestimmten Dienst-
leistungen, wie etwa bei unmittelbar per-
sonenbezogenen Dienstleistungen im
Gesundheits- und Sozialbereich sieht das
BVergG (§ 91 Abs. 6) dariiber hinaus eine
ausdriickliche Verpflichtung vor, ,quali-
tatsbezogene“ Aspekte bei der Beschrei-
bung der Leistung, technischen Spezifi-
kationen oder den Eignungs- oder Zu-
schlagkriterien vorzusehen (diese sind in
der Ausschreibung auch ausdriicklich als
solche zu bezeichnen). Das zwingende
Bestbieterprinzip und die verpflichtende
Beriicksichtigung qualitdtsbezogener
Aspekte wurde zuletzt vom Landes-
verwaltungsgericht Steiermark in einer
Entscheidung im Zusammenhang mit der
Ausschreibung von Schulassistenz-
Dienstleistungen ausdriicklich gefordert.

In der Praxis kénnen Gemeinden dieser
Verpflichtung etwa durch die Festlegung
folgender Kriterien nachkommen:

e Frauenforderung: Gerade in
Branchen mit einem eher geringen
Anteil an weiblichen Arbeitnehmern
konnen MaBnahmen zur Frauen-
forderung, die Unternehmer
ergriffen haben, positiv belohnt
werden (wie z. B.: positive Bewer-
tung von Frauenquoten, Frauen-
anteil in Fiihrungspositionen,
MaBnahmen wie Frauenforderung
bei Einstellung und Aufstieg und zur
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie).

o Beschéftigung élterer Arbeitneh-
mer: Um dem Problem der Alters-
arbeitslosigkeit entgegenzuwirken,
konnen Unternehmer im Vergabe-
verfahren belohnt werden, die dltere
Arbeitnehmer beschiftigen. Denk-
bar ware sowohl eine Gesamtquote
an dlteren Arbeitnehmern im Unter-
nehmen als auch eine Abstellung
auf spezifische Tatigkeitsbereiche,
um bei besonders betroffenen
Branchen entgegenzusteuern.
Lehrlingsausbildung: Um dem
Schwund an Ausbildungsplatzen fiir
Lehrlinge in gewissen Branchen
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entgegenzuwirken, kann ein Unter-
nehmer im Rahmen des Zuschlags-
verfahrens Punkte erlangen, wenn
er Lehrlinge beschéftigt und diese
bei der Leistungserbringung auch
einsetzt.
e Giitezeichen: Eine weitere Moglich-
keit, soziale Belange zu berticksich-
tigen, ist die Aufnahme von Zertifi-
zierungen bzw Giitezeichen. Es gibt
eine Vielzahl an Giitezeichen, die
soziale Belange betreffen (z. B. Zer-
tifizierungen von Fairtrade Inter-
national, TCO Certified, SA 8000,
Fair for Life, Zertifizierungen der
World Fair Trade Organization), aus
denen der Auftraggeber frei wihlen
kann (wobei immer der Zusatz
soder gleichwertig® zu verwenden
ist). Wichtig ist (bei sonstiger An-
fechtbarkeit), dass die Giitezeichen
in Verbindung zu dem auszuschrei-
benden Auftrag stehen.
Lieferkettenmonitoring: Auch wenn
die européische Lieferkettenricht-
linie noch nicht in Kraft ist, kann
die darin geregelte Thematik bereits
jetzt als Inspiration fiir eine sozial
vertrigliche Auftragsvergabe
dienen. So kann z. B. von Bietern
verlangt werden, dass sie ihre
gesamte Lieferkette offenlegen und
belegen, dass es entlang dieser
Lieferkette zu keinen Menschen-
oder systematischen Arbeitsrechts-
verletzungen kommt.
 Regionale Wertsch6pfung: Vom

Bieter kann ein Konzept verlangt
werden, in welchem dieser darzu-
stellen hat, welchen Beitrag eine
Auftragsvergabe an ihn zur
regionalen Wertschépfung hitte.
Freiwilligenorganisationen: Stellt
ein Unternehmer seine Mitarbeiter
(unter Entgeltfortzahlung) fiir Frei-
willigenorganisationen (z. B. Rotes
Kreuz, Feuerwehr) im Bedarfsfall
frei, konnen Zuschlagspunkte
vergeben werden.

Durch die Einhaltung dieser Grundsitze
und den Einsatz entsprechender Quali-
titskriterien bei der Vergabe von (teil-
weise sehr sensiblen) Dienstleistungen
im Sozialbereich soll sichergestellt wer-
den, dass die Qualitét bei der Erbringung
dieser duBerst wichtigen Dienstleistun-
gen moglichst hoch gehalten wird. Dies
tragt nicht nur zur Erh6hung der Lebens-
qualitat der Bevolkerung bei, sondern
kann letztlich auch einen nicht zu unter-
schitzenden Wirtschaftsfaktor fiir den
kommunalen Bereich darstellen: Eine
hohe Lebensqualitédt durch Starkung des
sozialen Zusammenbhalts in Gemeinden
unterstiitzt den Zuzug von insbesondere
Familien in diese Gemeinden, was einen
wichtigen Beitrag zur regionalen und
kommunalen Wertschépfung leistet. <%’

1 Es ist in diesem Zusammenhang darauf hinzuweisen,
dass der Ausnahmetatbestand von der Ausschreibungs-
pflicht nach § 9 Abs. 1 Z 18 BVergG (,nichtwirtschaftliche
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse®) nach der
Judikatur des VioGH sehr restriktiv auszulegen ist und
somit in der Regel auch bet klassischen Dienstleistungen
der ,Daseinsfiirsorge® eine grundsdatzliche Ausschrei-
bungspflicht besteht.
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